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Rozdziat 1 Postanowienia ogdlne

1.

2.

81

Niniejszy Regulamin okresla szczeg6towe zasady organizacji i funkcjonowania systemu kontroli
wewnetrznej w Banku Spétdzielczym w Kamiennej Gérze

Regulamin stanowi wykonanie postanowien:

1) ustawy Prawo bankowe z dnia 29.08.1997 r.;
2) Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 06.03.2017 r. (Dz. U. z 2017 r., poz. 637)

w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki
wynagrodzen oraz szczegOtowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach,
zwane dalej Rozporzadzeniem;

3) Rekomendacji H, dotyczgcej systemu kontroli wewnetrznej w bankach, wydanej przez Komisje

Nadzoru Finansowego w 2017 r.;

4) Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych — wydanych przez Komisje

Nadzoru Finansowego;

5) Woytyczne dotyczgce wdrozenia Rekomendacji H Komisji Nadzoru Finansowego dotyczgcej

systemu kontroli wewnetrznej w bankach wydanej w kwietniu 2017 r. wydane przez SSOZ
BPS w grudniu 2020 — przyjete uchwalg Rady Nadzorczej oraz Zarzadu Banku.

§2

llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzyte jest okreslenie:

5)

6)

7)

8)

9)

Bank — oznacza Bank Spétdzielczy w Kamiennej Goérze;

Rada Nadzorcza — oznacza Rada Nadzorcza Banku;

Komitet audytu — oznacza Komitet audytu powotany w Banku;

Cele systemu kontroli wewn etrznej — cztery cele ogélne, ktorych osigganie powinno byc¢
zapewniane przez system kontroli wewnetrznej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
(art. 9c ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe) oraz wyodrebnione w ich
ramach cele szczego6towe;

Kluczowy mechanizm kontrolny — mechanizm kontrolny o kluczowym znaczeniu dla
osiggniecia danego celu systemu kontroli wewnetrznej w danym procesie, bez przestrzegania

| stosowania ktérego moze zaistnie¢ nieakceptowalne przez Bank ryzyko, ze taki cel nie zostanie
osiggniety;

Funkcja kontroli - element systemu kontroli wewnetrznej, na ktoéry skladajg sie wszystkie
mechanizmy kontrolne w procesach funkcjonujgcych w banku, niezalezne monitorowanie
przestrzegania tych mechanizméw kontrolnych oraz raportowanie w ramach funkcji kontroli;

Linie obrony — zorganizowanie w Banku systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej na trzech, niezaleznych poziomach o ktérych mowa w 8§ 3 Rozporzadzenia, na
ktore skfada sie: pierwsza linia obrony (inaczej pierwszy poziom) obejmujgca zarzadzanie
ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku, a takze druga linia obrony (inaczej drugi poziom)-
dziatalnos¢ komorki zgodnosci, a takze innych komaorek drugiej linii obrony np. odpowiedzialnych
za zarzadzanie ryzykiem, rachunkowos$¢, bezpieczenstwo, itp.;

Matryca funkcji kontroli  — opis powigzania celdéw ogélnych i wyodrebnionych w ich ramach
celéw szczegotowych systemu kontroli wewnetrznej z procesami istotnymi funkcjonujgcymi

w banku oraz kluczowymi mechanizmami kontrolnymi i niezaleznym monitorowaniem
przestrzegania tych mechanizméw kontrolnych;

Mechanizm kontrolny — wyréznione w ramach funkcji kontroli, rozwigzanie lub dziatanie
wykonywane i stosowane w ramach wszystkich trzech linii obrony, w tym zwlaszcza w ramach
pierwszej linii obrony, majgce za zadanie zapewnienie osiggania celéw systemu kontroli



wewnetrznej;

10) Mechanizm kontroli ryzyka  — wyr6znione w ramach systemu zarzgdzania ryzykiem,
rozwigzanie lub dziatanie wykonywane i stosowane w ramach pierwszej i drugiej linii obrony,
majace na celu utrzymanie ryzyka na okreslonym poziomie (np. limity dopuszczalnej wielko$ci
udzielanych kredytéw, zasady oceny zdolnosci kredytowej, zabezpieczenie sptaty kredytu).
Dziatanie mechanizmu kontroli ryzyka jest zapewniane poprzez stosowanie odpowiednio
zaprojektowanych mechanizméw kontrolnych (np. rejestrowanie przekroczen danego limitu,
podziat zadan w procesie oceny zdolnosci kredytowej, dokumentacja zabezpieczenia sptaty
kredytu);

11) Monitorowanie pionowe — niezalezne monitorowanie przez wyzszg (np. drugq linie obrony)
poprzez weryfikacje biezgcg lub testowanie przestrzegania mechanizmow kontrolnych w ramach
nizszej (np. pierwszej) linii obrony;

12) Monitorowanie poziome - niezalezne monitorowanie w ramach danej linii obrony (weryfikacja
biezaca lub testowanie) przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych;

13) Nadzér — odpowiedzialnos¢ za rezultat dziatania i mozliwosé bezposredniego oddziatywania
na nadzorowang jednostke/komarke/proces, w tym przyjmowanie informacji sprawozdawczych
dotyczacych dziatalnosci jednostki/komorki/procesu, zapoznawanie sie z wynikami dziatania,

w tym ew. poziomem ryzyka, udzielanie pisemnych lub bezposrednich konsultacji lub wigzacych
polecen w szczeg6lnosci co do zakresu i kierunkow dziatania jednostki/komorki/procesu oraz
efektywnego wykonywania zadan;

14) Proces — zbiér wszelkich wzajemnie powigzanych ze sobag czynnosci wykonywanych przez
jednostki, komérki, stanowiska organizacyjne Banku oraz jego podmioty zalezne, ktdrych
realizacja jest niezbedna do uzyskania okreslonego rezultatu (np. udzielenie kredytu, sprzedaz
wierzytelnosci, zaksiegowanie transakcji okreslonego rodzaju, sporzgdzenie sprawozdania
finansowego). W ramach proceséw wykonywane sg operacje, transakcje oraz inne czynnosci
niezbedne do uzyskania okre$lonego rezultatu;

15) Proces istotny - proces identyfikowany jako kluczowy lub krytyczny zgodnie z Rekomendacjg M
KNF, w tym procesy w spos0b istotny warunkujgce realizacje strategii biznesowej oraz strategii
zarzadzania ryzykiem, a takze inne procesy, ktérych realizacja wywiera znaczgcy wptyw
na stopien realizacji strategii Banku, mozliwo$¢ realizacji modelu biznesowego Banku, a takze
wynik finansowy i adekwatnos¢ kapitalowg Banku, osigganie celéw strategii zarzadzania
ryzykiem, oraz przestrzegania apetytu na ryzyko;

16) Ryzyko zaistnienia nieprawidlowo $ci — ryzyko wystgpienia dziatania lub zaniechania
pracownika, komérki/jednostki organizacyjnej, ktére spowoduje naruszenie jednego lub wielu
celéw kontroli wewnetrznej;

17) Strona kontroluj aca — nalezy przez to rozumieé pracownikow Banku przeprowadzajgcych testy
(kontrole wewnetrzng nastepna);

18) System ochrony — system ochrony, o ktérym mowa w ustawie z dnia 7 grudnia 2000 r. o
funkcjonowaniu bankow spétdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajgcych — SSOZ
BPS;

19) Strona kontrolowana - nalezy przez to rozumieé¢ pracownika Banku kierujgcego jednostkg
kontrolowang (w przypadku badanych komérek i/lub jednostek organizacyjnych);

20) System zarz gdzania, system kontroli wewn etrznej i system zarz gdzania ryzykiem —pojecia
rozumiane zgodnie z art. 9, 9b i 9c ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe;

21) Testowanie — poréwnywanie na wybranej probie testowej stanu faktycznego ze stanem
wymaganym, dokonywane w celu oceny co najmniej przestrzegania mechanizméw kontrolnych
w odniesieniu do zakonczonych czynnosci wykonywanych w ramach proceséw funkcjonujgcych
w Banku lub poszczegolnych etapdw tych czynnosci. Testowanie, jako element niezaleznego
monitorowania w ramach funkcji kontroli, moze by¢ monitorowaniem poziomym (testowanie
poziome w ramach danej linii obrony) lub monitorowaniem pionowym (testowanie pionowe
pierwszej linii obrony przez drugg linie obrony);

22) Weryfikacja bie zgca — poréwnywanie stanu faktycznego ze stanem wymaganym, dokonywane
w celu oceny co najmniej przestrzegania mechanizméw kontrolnych, przed rozpoczeciem lub
w trakcie trwajgcych czynnosci wykonywanych w ramach proceséw funkcjonujgcych w banku.
Weryfikacja biezaca, jako element niezaleznego monitorowania w ramach funkcji kontroli, moze
by¢ monitorowaniem poziomym (weryfikacja biezgca pozioma w ramach danej linii obrony) lub
monitorowaniem pionowym (weryfikacja biezgca pionowa pierwszej linii obrony przez drugg linie
obrony);

23) Audyt wewn etrzny — realizowana na trzecim poziomie niezalezna i obiektywna dziatalno$¢
doradcza i zapewniajgca komorki audytu wewnetrznego SSOZ BPS;

24) Audytor wewn etrzny — pracownik komorki audytu wewnetrznego SSOZ BPS uczestniczacy
w procesie audytowym;



25) Komorka audytu wewn etrznego — nalezy przez to rozumie¢ komorke organizacyjng w SSOZ
BPS odpowiedzialng za audyt wewnetrzny;

26) Wiasciciel procesu — kierownik jednostki’lkomorki organizacyjnej Banku oraz samodzielne
stanowisko pracy, odpowiedzialny za przestrzeganie procedur zwigzanych z danym procesem,
ich przeglad i aktualizacje oraz za monitorowanie przebiegu procesu w ramach jednostki/komorki
organizacyjnej Banku;

27) Komorka zgodno $ci — Stanowisko ds. zgodnosci.

Rozdziat 2 System kontroli wewn etrznej

g3
1. W Banku funkcjonuje system kontroli wewnetrznej, ktory jest dostosowany do struktury
organizacyjnej, wielkosci i profilu ryzyka, w szczegolnosci uwzgledniajac:
1) stopien skomplikowania proceséw funkcjonujgcych w Banku i w podmiotach zaleznych,
2) zasoby, ktérymi dysponuje Bank,
3) ryzyko zaistnienia nieprawidtowosci w zakresie poszczego6lnych proceséw, w szczegdlnosci
w zakresie procesow istotnych,
4) ocene dotychczasowej adekwatnosci i skutecznosci pierwszej, drugiej i trzeciej linii obrony.
2. System kontroli wewnetrznej powinien by¢ zaprojektowany, wprowadzony, a jego dzialanie
zapewniane w takim stopniu, aby osiggng¢ adekwatnos¢ i skutecznos¢ systemu m. in. w zakresie:
1) prawidtowosci procedur administracyjnych i ksiegowych, a takze wiarygodnej
sprawozdawczosci finansowej oraz rzetelnego raportowania wewnetrznego
i zewnetrznego,
2) zgodnos¢ dziatania z przepisami prawa oraz rekomendacjami nadzorczymi, a takze
regulacjami wewnetrznymi, w tym dotyczgcymi zarzgdzania ryzykiem.
3. System kontroli wewnetrznej, w celu umozliwienia Zarzadowi oraz Radzie Nadzorczej wtasciwej
realizacji obowigzkéw organéw Banku, obejmuje raportowanie zgodnie z zalgcznikiem nr 9 do
niniejszego Regulaminu.

I. Cele systemu kontroli wewn etrznej

§4
Cele systemu kontroli wewn etrznej

1. System kontroli wewnetrznej w Banku funkcjonuje w spos6b zapewniajgcy osigganie celow
kontroli wewnetrznej, w tym: celéw ogdinych oraz celéw szczego6towych.
2. Cele ogolne systemu kontroli wewnetrznej okreslajg podstawowe obszary, w jakich wymaga sie
prawidtowego funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, w tym zaprojektowania, wdrozenia
i przestrzegania mechanizméw kontrolnych ograniczajacych ryzyko zaistnienia nieprawidtowosci.
3. Cele ogoélne systemu kontroli wewnetrznej, to zgodnie z przepisami ustawy — Prawo bankowe
zapewnienie:
1) skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku;
2) wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej;
3) przestrzegania zasad zarzgdzania ryzykiem w Banku;
4) zgodnosci dziatania Banku <z przepisami prawa, regulacjami  wewnetrznymi
i standardami rynkowymi.
4. Bank uczestniczacy w systemie ochrony i na podstawie Rekomendacji H KNF pkt. 9.1 nie jest
zobowigzany do dokumentowania w matrycy funkcji kontroli celéw szczegotowych systemu
kontroli wewnetrznej.

§5
Wyodr ebnienie proceséw istotnych

1. Procesy wyodrebnione jako istotne wymagajg zaprojektowania i wdrozenia kluczowych
mechanizméw kontrolnych oraz udokumentowania powigzania tych kluczowych mechanizmoéw
kontrolnych z celami systemu kontroli wewnetrznej w matrycy funkcji kontroli.

2. Bank wyodrebnia procesy uznane za istotne wg nastepujacych kryteriow:

1) za procesy istotne uznaje sie procesy identyfikowane w Banku jako kluczowe lub krytyczne



zgodnie z Rekomendacjg M KNF,

2) procesami istotnymi sg réwniez procesy realizowane z udzialem podmiotéw zaleznych, jezeli
majg one wplyw na zapewnianie osiggania celdw ogoélnych systemu kontroli wewnetrznej,

3) procesy istotne to réwniez inne procesy, ktorych oceniany wptyw na stopien realizacji strategii
Banku, mozliwos¢ prawidtowej realizacji modelu biznesowego Banku, a takze znaczgcy wptyw
realizacji danego procesu na wynik finansowy i adekwatno$¢ kapitalowag Banku, osigganie
strategii zarzgdzania ryzykiem, przestrzeganie apetytu na ryzyko powoduje koniecznos¢
wdrozenia kluczowych mechanizméw kontrolnych i objecie ich przestrzegania
monitorowaniem.

Bank dokonuje powigzania celéw kontroli wewnetrznej z procesami uznanymi za istotne, w celu

identyfikacji obszaréw, w ktérych moze wystgpic¢ ryzyko zaistnienia nieprawidtowosci. Wymagane

jest zaprojektowanie, wdrozenie i przestrzeganie kluczowych mechanizméw kontrolnych.

Wyodrebnienia proceséw uznanych za istotne, a takze powigzania tych proceséw z celami

systemu kontroli wewnetrznej dokonuje Stanowisko ds. zgodno $ci, na podstawie informaciji od

wiascicieli proceséw corocznie, a w razie potrzeby wynikajgcej z powotania nowych proceséw lub
zmiany ich statusu - na biezgco.

Stanowisko ds. zgodno s$ci pozyskuje informacje o procesach istotnych od Stanowiska ds.

analiz i ryzyk i wykorzystuje do dokumentowania funkcji kontroli w ramach prowadzenia matrycy

funkgiji kontroli, ktérej wzor stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Zarzad zatwierdza, w dokumentacji matrycy funkcji kontroli sporzadzonej przez Stanowisko ds.

zgodno $ci, liste istotnych proceséw wyodrebnionych przez Bank oraz ich powigzanie z celami

systemu kontroli wewnetrznej.

II. Mechanizmy kontrolne

86
Mechanizmy kontrolne

W celu zapewnienia osiggania celéw systemu kontroli wymienianych w § 4 Bank projektuje,
wprowadza i zapewnia dziatanie mechanizméw kontrolnych we wszystkich procesach
funkcjonujgcych w Banku.

Mechanizmy kontrolne petnig role organizacyjnych lub technologicznych zabezpieczeh przed

ryzykiem zaistnienia nieprawidtowosci.

Mechanizmy kontrolne, w zaleznosci od rodzaju mechanizmu, spetniajg role:

1) prewencyjng — poprzez zapobieganie nieprawidlowosciom (np. poprzez ustalenie $ciezki
autoryzacji w procesie odstepstw, wprowadzenie zasad kontroli dostepu),

2) detekcyjng — poprzez wykrywanie nieprawidtowosci (np. poprzez samokontrole w odniesieniu
do sporzadzanej dokumentaciji),

3) korekcyjng — poprzez korekte nieprawidlowosci (np. poprzez zapewnienie automatycznego
korygowania bledéw w systemach informatycznych, w odniesieniu do okreslonych pol
wypetnianych przez pracownikéw Banku).

Rodzaje wprowadzanych mechanizmoéw kontrolnych powinny by¢ dostosowywane do:

1) okreslonych celéw systemu kontroli wewnetrznej — tzn. adekwatnie do obszaru rezultatow,
jakie ma zapewnia¢ system kontroli wewnetrznej (np. odpowiednio do zarzadzania ryzykiem,
zarzadzania  efektywnoscig, zapewnianiem  prawidlowosci  przestrzegania  zasad
rachunkowosci, zapewnienia zgodnosci),

2) stopnia ztozonosci procesu — wieksza zlozono$¢ procesu wymaga prawdopodobnie bardziej
zlozonych mechanizméw kontrolnych, np. wieloszczeblowego systemu decyzyjnego,

3) ryzyka zaistnienia nieprawidtowosci — np. charakteru operacji w procesie, wielkosci kwot
operacji, stopnia manualnej realizacji operacji, grozby naduzycia, pomytki, konfliktu interesow,
itp.,

4) posiadanych zasobéw Banku — np. zasobow kadrowych i przeszkolenia pracownikow,
wyposazenia technicznego, itp.

Mechanizmy kontrolne wprowadzane w Banku (wszystkie, nie tylko kluczowe) obejmujg

odpowiedni zbiér mechanizméw dopasowany do czynnikéw wymienionych w ust. 4, obejmujgcy

€O najmniej:

1) procedury;

2) podziat obowigzkdw;

3) autoryzacje, w szczegoblnosci autoryzacja operacji finansowych i gospodarczych;

4) kontrole dostepu;

5) kontrole fizyczna;



6) proces ewidencji operacji finansowych i gospodarczych w systemach: ksiegowym,
sprawozdawczym i operacyjnym;

7) inwentaryzacje;

8) dokumentowanie odstepstw;

9) wskazniki wydajnosci;

10) szkolenia;

11) samokontrola.

Bank powinien wprowadzi¢ w danym procesie wybrane z wykazu w ust. 5 mechanizmy kontrolne,

w tym mechanizmy automatyczne (wbudowane w systemy informatyczne), pétautomatyczne

i manualne. W miare mozliwosci unika¢ stosowania wytgcznie manualnych mechanizmow

kontrolnych w danym procesie.

W przypadku mechanizméw kontroli ryzyka (np. limit), mechanizmy kontrolne (np. procedura

odnosnie przestrzegania limitu), powinny zapewniaé, ze mechanizmy kontroli ryzyka sg

przestrzegane.

87
Projektowanie, wprowadzenie i zapewnienie dziatania mechanizméw kontrolnych

Mechanizmy kontrolne wprowadzane w Banku majg charakter:
1) kluczowych mechanizmoéw kontrolnych, ktére muszg by¢ wprowadzane w procesach
istotnych,
2) innych mechanizmow kontrolnych — ktére sg stosowane we wszystkich procesach.
Kryteria, jakie sg uwzgledniane przy projektowaniu mechanizméw kontrolnych, obejmuja:
1) dostosowanie projektowanego mechanizmu kontrolnego do zmian otoczenia rynkowego
i regulacyjnego lub poziomu ryzyka — koniecznos¢ weryfikacji i oceny dostosowanie
projektowanych mechanizmoéow kontrolnych do warunkéw otoczenia ( w tym przepisow
prawnych i regulacyjnych) lub profilu ryzyka Banku,
2) stopieh dostosowania projektowanego rodzaju mechanizmu kontrolnego w odniesieniu
do charakterystyki procesu, np. organizacji, stopnia automatyzacji czynnosci, wielkosci ryzyka
zaistnienia nieprawidtowosci,
3) skutecznos¢ danego rodzaju mechanizmu kontrolnego w przesztosci,
4) mozliwos¢ niezaleznego monitorowania danego mechanizmu kontrolnego — tzn. mozliwosé
uzyskania tzw. dowoddw kontroli, potwierdzajgcych dziatanie danego mechanizmu.
Za nadz6r nad projektowaniem, wprowadzeniem i zapewnieniem dziatania mechanizméw
kontrolnych w procesach odpowiadajg wtasciciele proceséw.
Wiasciciele proceséw lub odpowiednie komérki organizacyjne pierwszej lub drugiej linii obrony
moga projektowac¢ lub modyfikowa¢ mechanizmy kontrolne po dokonaniu weryfikacji projektow
przez komorki drugiej linii — dotyczy to réwniez regulacji wewnetrznych opisujgcych Ilub
dokumentujgcych sposob realizacji danego mechanizmu kontrolnego.
Tre$¢ projektéw regulacji wewnetrznych opisujacych lub dokumentujgcych wprowadzane
mechanizmy kontrolne podlega weryfikacji przez komorki organizacyjne drugiej linii.
Projektujgc mechanizmy kontrolne nalezy zapewni¢ mozliwo$¢é dokumentowania ich stosowania
w sposob umozliwiajgcy niezalezne monitorowanie przestrzegania poszczeg6lnych mechanizméw
kontrolnych, badanie i ocene ich adekwatnosci i skutecznosci przez komérke audytu
wewnetrznego, przeprowadzanie badan przez biegtych rewidentéw oraz dokonywanie czynnosci
nadzorczych przez uprawnione do tego instytucje.
Do podstawowych sposobow dokumentowania stosowania mechanizméw kontrolnych powinny
naleze¢ w szczegolnosci:
1) podpisy na dokumentach,
2) przechowywanie w systemie informatycznym potwierdzenia stosowania poszczegoélnych
mechanizmow kontrolnych,
3) raporty, w tym generowane przez system informatyczny.
Dokumentowania mechanizméw kontrolnych w sposob umozliwiajgcy zidentyfikowanie komorki
odpowiedzialnej za opracowanie projektu mechanizmu kontrolnego, jego zatwierdzenie oraz
wdrozenie dokonuje sie poprzez:
1) sporzadzanie odpowiednich projektdw regulacji wewnetrznych — zawierajgcych informacje
o0 autorze regulacji, zatwierdzajgcym, uchwalajgcym dang regulacje wewnetrzna,
2) przekazanie informacji do uzupetnienia lub aktualizacji matrycy funkcji kontroli
po zatwierdzeniu regulacji wewnetrznej wprowadzajgcej lub zmieniajgcej mechanizmy
kontroli.



9. Wprowadzenia mechanizméw kontrolnych dokonujg, po zatwierdzeniu danej regulacji
wewnetrznej, wprowadzajgcej mechanizmy kontrolne przez Zarzgd - jednostki i komorki
organizacyjne zobowigzane do stosowania tych regulacji wewnetrznych.

10. Zapewnienie dziatania danego mechanizmu kontrolnego obejmuje reakcje na nieprawidtowosci
w zakresie realizacji danego mechanizmu — poprzez podjecie odpowiednich dziatah naprawczych
lub korygujgcych.

11. Wiasciciele proceséw, obowigzani sa systematycznie oceniaé stopien przestrzegania
mechanizmow kontrolnych, a takze stopien dopasowania mechanizmow kontrolnych do poziomu
ryzyka zaistnienia nieprawidtowosci procesu i odpowiednio reagowaé na pojawiajgce sie problemy
braku adekwatnosci lub skutecznosci mechanizmoéw kontrolnych, inicjujgc ich zmiane.

12. Zasady obowigzujgce w Banku zwigzane z postepowaniem w razie nieprawidtowosci (zalecenia
pokontrolne) sg stosowane odpowiednio.

lll. Funkcja kontroli

88
Funkcja kontroli

1. Funkcja kontroli jest jednym z najwazniejszych elementéw systemu kontroli wewnetrznej,
ma podstawowe znaczenie dla:
1) zapewnienia bezpieczenstwa Banku,
2) zapobiegania i eliminacji nieprawidtowosci i naduzyg,
3) uzyskiwania wymaganej jakosci wykonywanych czynnosci w ramach procesow,
4) utrzymania ryzyka dziatalnosci na zatozonym poziomie,
5) uzyskania odpowiedniej efektywnosci i skutecznosci dziatania Banku.
2. Zadaniem funkcji kontroli jest zapewnianie przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych
dotyczgcych w szczegolnosci zarzadzania ryzykiem w Banku.
3. Funkcja kontroli obejmuje stanowiska, grupy ludzi lub jednostki organizacyjne Banku
odpowiedzialne za realizacje zadan przypisanych tej funkcji — w szczegdlnosci:

1) projektowanie i wprowadzanie mechanizméw kontrolnych opisanych w regulacjach
wewnetrznych (politykach, instrukcjach, zasadach, procedurach) dotyczacych
przeprowadzania przez pracownikéw Banku lub systemy informatyczne operaciji, transakcji lub
innych czynnosci wykonywanych w ramach istotnych (kluczowych) proceséw Banku,

2) niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych polegajgcych
na dokonywaniu weryfikacji biezacej lub testowania,

3) raportowanie w zakresie dziatania funkcji kontroli wynikéw monitorowania przestrzegania
mechanizmow kontrolnych, a takze wynikow dziatania funkcji kontroli (np. wynikéw kontroli
lub stopnia realizacji odpowiednich planéw).

4. Dziatanie funkcji kontroli ma charakter ciagly, jest realizowane na wszystkich etapach
poszczegolnych procesow, we wszystkich obszarach dziatania Banku.
5. Obowigzek realizacji zadan w ramach funkcji kontroli przez pracownikdéw Banku wynika
z wykonywania obowigzkéw stuzbowych danego pracownika uregulowanych w:
1) Regulaminie organizacyjnym Banku Spétdzielczego,
2) tresci uregulowan wewnetrznych dotyczgcych realizacji proceséw (polityk, instrukciji,
procedur, regulaminéw),
3) matrycy funkcji kontroli,
4) planéw testowania (planéw kontroli wewnetrznej),
5) zakresach zadan poszczegélnych pracownikw.

Projektowanie, wprowadzenie i zapewnienie niezale znego monitorowania przestrzegania
mechanizmoéw kontrolnych

§9

1. Niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych powinno obejmowac
wszystkie procesy funkcjonujgce w Banku, oznacza to formalne zaprojektowanie i wprowadzenie
wyznaczonych zadan weryfikacji biezacej (w tym nadzoru stuzbowego) lub testowania kontroli
wewnetrznej, a takze zapewnienie ich skutecznego dziatania.

2. Za nadzér nad projektowaniem, wprowadzeniem i zapewnieniem czynnosci niezaleznego
monitorowania przestrzegania mechanizméw kontrolnych (czynnosci kontroli wewnetrznej lub
nadzoru) odpowiada Zarzad.



3.

Za projektowanie czynnosci niezaleznego monitorowania przestrzegania mechanizméw
kontrolnych (czynnosci kontroli wewnetrznej lub nadzoru) w ramach poszczeg6inych proceséw
odpowiadajg wiasciciele proceséw lub odpowiednie komarki pierwszej lub drugiej linii obrony.

Za wprowadzenie czynnosci niezaleznego monitorowania przestrzegania mechanizméw
kontrolnych (czynnosci kontroli wewnetrznej lub nadzoru) w ramach proceséw odpowiadajg
jednostki i komorki organizacyjne zobowigzane do stosowania tych regulacji wewnetrznych

w ramach procesu, od momentu wejScia w zycie danej regulacji wewnetrznej okreslajgcej
obowigzki monitorowania przestrzegania mechanizméw kontrolnych.

§10

Kryteriami wplywajgcymi na wprowadzany rodzaj i zakres czynnosci niezaleznego monitorowania
przestrzegania mechanizmow kontrolnych w ramach procesow sa:

1) stopien skomplikowania procesu,

2) zasoby, ktorymi dysponuje Bank — w tym liczba i stopien przeszkolenia pracownikow
dokonujacych kontroli, posiadane wyposazenie techniczne (funkcjonalnos¢ systemow
informatycznych),

3) ryzyko zaistnienia nieprawidtowosci w ramach procesu,

4) ocene dotychczasowej adekwatnosci i skutecznosci stosowanych mechanizméw kontrolnych
obejmujgcych dany proces i stosowanych na pierwszej lub drugiej linii obrony.

§11

Do podstawowych rodzajow niezaleznego monitorowania przestrzegania mechanizméw

kontrolnych stosowanych w banku naleza:

1) monitorowanie poziome w ramach pierwszej linii obrony (pierwszego poziomu) oraz
monitorowanie pionowe pierwszej linii obrony (pierwszego poziomu) przez drugg linie obrony
(komorki drugiego poziomu),

2) monitorowanie poziome w ramach drugiej linii obrony (drugiego poziomu).

Zakres niezaleznego monitorowania przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych w procesach

istotnych, obejmujgcego weryfikacje biezgcg i testowanie zatwierdzany jest przez Zarzad

w matrycy funkcji kontroli.

Czynno sci niezale znego monitorowania przestrzegania mechanizméw kontr olnych (kontroli
wewn etrznej lub nadzoru)

2.

N

§12
Czynnosci niezaleznego monitorowania przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych

stosowane w Banku majg postac:
1) niezaleznej weryfikacji biezgcej (kontroli biezgcej lub nadzoru),
2) niezaleznego testowania.

Niezalezno$¢ czynnodci monitorowania oznacza, ze osoba dokonujgca monitorowania
przestrzegania mechanizmu kontrolnego, nie moze jednoczesnie stosowa¢ mechanizmu
podlegajgcego monitorowaniu.

§13
Weryfikacja biezgca powinna by¢ dokonywana w sposob ciggly w ramach procesow
funkcjonujgcych w Banku.
Weryfikacja biezaca (kontrola wstepna, kontrola biezagca) — sg to czynnosci kontroli lub nadzoru
stosowane przed rozpoczeciem lub w trakcie czynnosci wykonywanych w ramach proceséw
funkcjonujgcych w banku.
Weryfikacja biezgca realizowana moze by¢ jako czynno$ci:
1) przetozonego w ramach wykonywania nadzoru stuzbowego,
2) innego pracownika tej samej komorki organizacyjnej lub innej komorki organizacyjnej tej samej
linii obrony w ramach podziatu obowigzkéw (tzw. weryfikacja na drugg reke),
3) komérki drugiej linii obrony w zakresie monitorowania pionowego pierwszej linii obrony, np.
weryfikacji biezgcej pionowej wykonywanej przez komorke ds. zgodnosci.
Weryfikacja jako element monitorowania pionowego powinna by¢ udokumentowana
w szczegollnosci poprzez:
1) podpisy na dokumentach,



2) przechowywanie w systemie informatycznym potwierdzenia stosowania,
3) raporty, w tym generowane przez system informatyczny.

§14

1. Testowanie (kontrola nastepna) - powinno by¢ stosowane w przypadku zakonczonych czynnosci
wykonywanych w ramach proceséw funkcjonujgcych w Banku lub poszczegdlnych etapoéw tych

czynnosci, w tym na wybranej probie testowej (probie kontrolnej).

2. W ramach monitorowania pionowego pracownik komérki organizacyjnej usytuowanej w drugiej
linii obrony (komorki drugiego poziomu) powinien testowaé (testowanie pionowe) co najmniej
przestrzeganie mechanizméw kontrolnych na pierwszej linii obrony.

3. W przypadku proceséw istotnych, podstawowg role w monitorowaniu pionowym powinno
odgrywac testowanie pionowe pierwszej linii obrony przez druga linie obrony.

4. Testowanie poziome i pionowe jest kontrolg cykliczna/planowa, ale w szczegdélnych przypadkach
moze mie¢ rowniez posta¢ kontroli doraznej.

5. Planowanie testowania opiera sie na analizie zadan oraz ocenie poziomu ryzyka zaistnienia
nieprawidtowosci w ramach danego procesu, przy uwzglednieniu w szczegélnosci:

1)  specyfiki danego procesu oraz roli danej jednostki, komorki organizacyjnej w procesie,
a takze ilosci i ztozonosci wykonywanych czynnosci i operacji,

2)  czynnosci dominujgcych w dziatalnosci jednostek i komérek organizacyjnych,

3) czynnosci i operacji, 0 znacznym ryzyku wystgpienia nieprawidtowosci, a takze mozliwosci
popetnienia czynéw, ktére moga spowodowac strate dla Banku i/lub klientow,

4)  nowych rodzajéw $wiadczonych ustug lub nowo wprowadzonych produktéw,

5) stanu zatrudnienia,

6) obszardw dziatalnosci, w ktorych stwierdzono uchybienia i nieprawidtowosci
w toku wczesniejszych testow (kontroli wewnetrznej
lub audytu ),

7)  zakresu i wynikOw poprzednich czynnosci testowania,

8) bezpieczenstwa systeméw informatycznych.

3. Obszary dziatalnosci obarczone wyzszym ryzykiem powinny byé testowane (kontrolowane)
regularnie i z wiekszg czestotliwoscia.

4. Przez obszary obarczone wyzszym ryzykiem nalezy rozumie¢ te procesy lub ich obszary
(czynnosci, operacje) gdzie istnieje potencjalne niebezpieczenstwo wystgpienia nieprawidtowosci,
ktére moga wywotac niepozadane skutki finansowe lub negatywne zjawiska godzace

w bezpieczne funkcjonowanie Banku. Do ww. obszaréw nalezy zaliczy¢ rowniez bezpieczenstwo
fizyczne i informatyczne oraz ochrona informaciji.

5. Procesy lub ich obszary (czynnosci lub operacje), gdzie stwierdzono w trakcie przeprowadzania
testéw (kontroli), zaréwno wewnetrznych jak i zewnetrznych szczegélnie duzo btedéw
i nieprawidtowosci zalicza sie takze do obszaréw obarczonych wyzszym ryzykiem.

6. Czestotliwos¢ testéw (kontroli nastepnej) moze zostaé zwiekszona, jesli ujawnione zostaty
powazne stabosci i problemy, albo jesli wprowadzono duze zmiany w odniesieniu do oferowanych
produktéw i ustug, metodologii, pomiaru i monitorowania ryzyka, czy ogolnego profilu ryzyka
w Banku.

Zasady dokonywania testowania (kontroli nast  epnej)
Planowanie testowania

§15
1. Plany testéw opracowywane sg w ukladzie zgodnym ze strukturg organizacyjng zawartg
w Regulaminie Organizacyjnym Banku, na podstawie czynnosci testowania ujetych w matrycy
funkcji kontroli zatwierdzonej przez Zarzad.
2. Plany testow (kontroli wewnetrznej funkcjonalnej) sporzadzane sg dla kazdej jednostki oraz
komorki  organizacyjnej Banku wymienionej w matrycy funkcji kontroli odrebnie w okresach
rocznych.

§16
1. Plan testow okresla:
1) nazwe komdrki/jednostki objetej testem,
2) procesy objete testem,
3) cele systemu kontroli wewnetrznej jakie zapewnia¢ majg mechanizmy kontrolne,
4) rodzaje mechanizméw kontrolnych podlegajace testom,
5) czestotliwos¢ przeprowadzania testow,
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6) osoby odpowiedzialne za realizacje testu.

Plany testébw sporzadzane sg na podstawie matrycy funkcji kontroli przez osoby kierujgce

komérkami i jednostkami organizacyjnymi zgodnie ze schematem organizacyjnym Banku.

Plany testéw sporzadzane sg na okres roku.

Plany testéw zatwierdzane sg do 31 grudnia roku poprzedzajgcego okres objety planem.

Plany testéw zatwierdzane sg na nastepujgcym szczeblu:

1) plany testow Stanowiska ds. zgodno $ci - zatwierdzane sg przez Zarzad i Rade Nadzorczg,
moze by¢ to potgczone z zatwierdzeniem rocznego planu dziatan Stanowiska ds. zgodno $ci
w zakresie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci,

2) plany testéw Oddziatu i komorek organizacyjnych — zatwierdzane sg przez Zarzad.

Zatwierdzone przez Zarzad plany testéw (kontroli wewnetrznej) sg przekazywane do kierujgcych

komoérkami lub jednostkami organizacyjnymi dokonujagcymi testébw oraz do Stanowiska ds.

zgodnosci.

Wz6r planu testow stanowi, zalgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

8§17
Przygotowanie kontroli

Podstawe przeprowadzenia testow stanowi upowaznienie dla pracownika dokonujgcego testu,
ktére moze by¢ udzielone w formie:

1) zatwierdzenia planu testow,

2) pisemnego - imiennego polecenia przeprowadzenia kontroli podpisanego przez Prezesa

Zarzgdu lub Wiceprezeséw Zarzgdu — dotyczy kontroli doraznej.
Pisemne polecenie przeprowadzenia testu (kontroli wewnetrznej) powinno okreslac:

1) date wystawienia upowaznienia,

2)  nazwe jednostki/lkomarki objetej testem,

3) termin rozpoczecia i zakonczenia testu,

4) temati zakres testu,

5) imie i nazwisko oraz stanowisko stuzbowe osoby dokonujgcej testu (strony kontrolujgcej).
Wz6r upowaznienia do przeprowadzenia testu majgcego posta¢ kontroli doraznej stanowi,
Zatgcznik nr 10.

Testy majgce posta¢ kontroli planowych przeprowadzane sg po uprzednim powiadomieniu
kierujgcego jednostkg /lkomorka kontrolowang z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem.
Przeprowadzenie niezapowiedzianych kontroli ( ujetych / nieujetych w planie testow) dotyczy
gtéwnie zagadnien kasowo — skarbcowych, systemow rozliczen pienieznych i kontroli systemoéw
informatycznych, jak rowniez przypadkéw podejrzen o naduzycie oraz nieprzewidzianych zdarzen
( np. reklamaciji ).

Osoba odpowiedzialna za testy powinna w zakresie przygotowania do dokonania poszczegolnych
testow — zapoznac sie z opisem czynnosci testowania zawartym w matrycy funkcji kontroli.

§18
Zasady doboru proby do kontroli

Metodg zapewnienia odpowiedniej jakosci testu (kontroli) jest wtasciwy dobor préby do kontroli,
ktéra powinna by¢ uzalezniona od stopnia ryzyka zwigzanego z badanym obszarem, jak réwniez
od dostepnych zasobdw czasu i mozliwosci dokonania odpowiednich dziatan kontrolnych.

W zaleznosci od liczebnosci i charakteru badanych operacji (tzw. populacji) obejmujgcych cechy,

istotno$¢, szczegdlne wymagania wynikajgce z charakteru testu, doboru préby dokonuje sie

w sposob:

1) peiny — badaniu poddaje sie wszystkie elementy populacji, niezaleznie od ich cech, oceny
skutecznosci mechanizmdéw kontroli i innych kryteridw.

2) wyrywkowy — dokonuje sie doboru ustalonej czesci badanej populacji, dokonujgc doboru
préby zakltada sie, ze préba posiada takie same cechy jak badana zbiorowos$é. Zamiast
badania wszystkich dokumentéw/operacji zrédtowych bada sie jedynie ich czesé. Dobér
wyrywkowy powinien by¢ stosowany w przypadkach, gdy nie jest uzasadnione badanie catego
obszaru lub nie jest mozliwe przeprowadzenie analizy pelnego kompletu
dokumentéw/operacji.
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§19
Proba wyrywkowa-subiektywna

Wybierana proba moze stanowi¢ czes¢ badanych pozycji/operacji, kontrolujgcy powinien przed

doborem ustali¢ w jaki spos6b wybiera probki do badania:

1) ustalenie w jaki sposob zapewniane jest odpowiednie pokrycie prébkami istotnych cech
badanej populaciji, np. kazdego typu operacji, dokumentow, zjawisk,

2) decyzja o stosowaniu lub niestosowaniu doboru tendencyjnego — tzn. doborze do badania
okreslonych dokumentéw, operacji, zdarzen - o ktérych wiadomo na podstawie praktyki
kontrolujgcego, ze zwierajg czesto okreslone nieprawidtiowosci lub tez jest wysokie
prawdopodobienstwo wystgpienia nieprawidlowosci, z uwagi na zlozenie skargi lub
przekazanie informacji o mozliwych nieprawidtowosciach.

W pewnych przypadkach mozna, a nawet nalezy odstgpi¢ od planowanej wielkosci prébki,

zmniejszajac jg lub zwiekszajac, jesli wyniki kontroli to sugeruja.

§20
Metoda statystyczna

Statystyczne metody doboru proby dajg pewnosé, ze dobor prébek ma charakter losowy, a wyniki
badania umozliwiajg wnioskowanie statystyczne o cechach catej populacji, na podstawie wynikow
badania proby.

Dobdr statystyczny sklada sie z nastepujgcych krokdw:

1) okreslenie minimalnej ilosci badanych elementdéw — okreslenie wielkosci préby,

2) dobranie elementéw badanej préby — ewentualne rozwarstwienie/losowanie prébek,

3) formutowanie wnioskéw na podstawie dokonanego badania.

. Stosowane metody losowania prébek:

1) prosty dobdr losowy, losowanie wg rozktadu réwnomiernego, z wykorzystaniem programu
komputerowego lub z uzyciem tablic liczb losowych,

2) dobor losowy z interwalem — losowy dob6r elementu do préby opiera sie na zasadzie, ze do
proby trafia co n - ty element warto$ci n okre$lany jako interwal, a pierwszy element jest
wybierany w sposéb losowy z przedziatu od 0 do n.

§21

Kontrolujgcy przeprowadzajg testy (kontrole) na podstawie dokumentéw testowych (kart kontroli).
Wzory dokumentéw testowych zawarto w zalgczniku nr 3 do niniejszego Regulaminu.

Podczas przeprowadzania testu, kontrolujgcy gromadzg dokumentacje, ktéra pozwoli na
zweryfikowanie wnioskéw zawartych w dokumencie testowym.

Dokumenty testowe numerowane sg przez osoby kontrolujgce, zgodnie ze schematem opisanym
w zalgczniku numer 6.

Post epowanie pokontrolne

§22
Po zakonczeniu testu strona kontrolujgca przedstawia wyniki testu stronie kontrolowanej,
obejmuje to przedstawienie i omoéwienie:
1) ustalen dokonanych w ramach testu,
2) wnioskow opartych na ustaleniach testu (kontroli).
Strona kontrolowana ma prawo ztozy¢ zastrzezenia do wynikow testu.

8§23
Strona kontrolujgca dokumentuje wyniki testu w dokumencie testowym.
Stwierdzone nieprawidtowosci sg kategoryzowane zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do niniejszego
Regulaminu.
W tresci dokumentu testowego zamieszcza sie zestawienie nieprawidtowosci, w tym
nieprawidtowosci znaczace lub krytyczne.
Na podstawie dokumentu-(6w) testowego-(ych) kontrolujgcy sporzgdza raport.
Wzor raportu z testu jest zawarty w zalaczniku nr 7.

12



§24

Raport z testu sporzadza sie niezwtocznie po dokonaniu testu, nie pézniej niz w terminie do 7 dni
roboczych od dnia zakorczenia badania kontrolnego.

Raport z testu powinien zawiera¢ ustalenia w petni udokumentowane.

W raporcie, o ktorym mowa w ust. 1, powinny byé opisane istotne ustalenia dotyczace
nieprawidtowosci, ktére zostaly juz usuniete.

Raport sporzgdza sie w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach.

Raport strona kontrolowana podpisuje niezwlocznie po dokonanym tescie nie pdzniej niz w
terminie 5 dni od daty jego otrzymania.

Po tym terminie, jeden egzemplarz raportu strona kontrolowana pozostawia sobie, drugi
egzemplarz przekazuje stronie kontrolujgce;j.

Kopie raportu strona kontrolujgca przekazuje do Stanowiska ds. zgodnosci.

8§25
Raporty z testdw stwierdzajgce nieprawidlowosci znaczace lub krytyczne, wykryte w ramach
pierwszej linii obrony powinny by¢ niezwtocznie przekazywane do:
1) Zarzadu Banku,
2) komorki drugiej linii obrony, odpowiedzialnej za niezalezne monitorowanie procesu, w ramach
ktérego zaistniata dana nieprawidlowos$¢ znaczaca lub krytyczna,
3) komoérki audytu wewnetrznego SSOZ BPS.
Raporty z testow zawierajgce nieprawidtowosci znaczace lub krytyczne, wykryte w ramach drugiej
linii obrony powinny byé niezwtocznie raportowane do:
1) Zarzadu Banku,
2) Rady Nadzorczej i Komitetu audytu,
3) w przypadku nieprawidtowosci krytycznych, réwniez do komorki audytu wewnetrznego SSOZ
BPS.
Stanowisko ds. zgodno$ci prowadzi rejestr nieprawidtowosci znaczgcych i krytycznych wg wzoru
zawartego w zatgczniku nr 8 do niniejszego Regulaminu.

§26

W przypadku wystgpienia nieprawidtowosci podejmowane sg srodki naprawcze
lub dyscyplinujgce. Wszelkie wykryte nieprawidiowosci powinny byé, w miare mozliwosci,
niezwtoczne korygowane.
Strona kontrolujgca przygotowuje propozycje zaleceh pokontrolnych.
Zalecenia pokontrolne wydaje:

1) w przypadku nieprawidtowo$ci krytycznych i znaczgcych — Zarzad Banku,

2) w przypadku nieprawidtowos$ci innych Prezes Zarzadu, na podstawie informacji

i wnioskow zawartych w raporcie z testow.

§ 27
Za prawidiowg i petng realizacje zalecen pokontrolnych odpowiada strona kontrolowana.
Strona kontrolowana zobowigzana jest w terminie podanym w zaleceniach przedstawi¢
harmonogram realizacji zalecen lub informacje o zrealizowaniu zaleceh. Termin podany w
zaleceniach nie powinien by¢ dtuzszy niz 3 miesigce.
Sprawozdania z realizacji zalecen strona kontrolowana przedktada stronie kontrolujgcej
w okresach/terminach przedstawionych w raporcie z testéw i zaakceptowanych/przyjetych przez
wydajgcego zalecenia.
Informacja dotyczaca realizacji zalecen dotyczgcych nieprawidtowos$ci znaczacych
lub krytycznych przekazywana jest do Stanowiska ds. zgodno$ci.

§28
Strona kontrolujgca ma obowigzek sprawdzenia realizacji wnioskéw i wykonania zalecen przez
strone kontrolowana.
Informacje o sprawdzeniu realizacji i wykonaniu zalecen, strona kontrolujgca umieszcza w
zalgczniku do raportu sporzgdzonego podczas kontroli.
Przeprowadzanie kontroli dotyczgcej badania realizacji zalecen wskazane jest szczegolnie
w sytuacji, gdy waga stwierdzonych naruszen jest znaczgca i ich wyeliminowanie powinno
nastgpié¢ jak najszybciej.
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Procedura apelacyjna.

8§29
Stronie kontrolowanej przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem raportu pokontrolnego,
umotywowanych zastrzezen do konkretnych, ujetych w nim faktéw.
Zastrzezenia zgloszone w formie pisemnej stanowig zatgcznik do raportu pokontrolnego.
Strona kontrolujgca zobowigzana jest dodatkowo zbadac przedstawione dowody dotyczgce
zgloszonych zastrzezen oraz, stosownie do wynikow tych badan, uwzgledni¢ je (lub nie)
w raporcie pokontrolnym.

Raportowanie dotycz gce wynikow testowania oraz statusu realizacji $rodkéw naprawczych
i dyscyplinuj acych

§ 30
Stanowisko ds. zgodno$ci przedktada Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej oraz Komitetowi audytu
w okresach kwartalnych okresowg informacje (sprawozdanie) na temat:

1) wynikébw testowania pionowego przestrzegania kluczowych mechanizméw
kontrolnych, obejmujaca w szczegdlnosci zestawienie wykrytych nieprawidtowosci
znaczacych i krytycznych,

2) statusie realizacji Srodkéw naprawczych i dyscyplinujgcych.

Stanowisko ds. zgodnosci raportuje w okresach miesiecznych do Komorki audytu SSOZ
informacje dotyczgcg nieprawidtowosci znaczgcych i krytycznych i statusie realizacji $srodkow
naprawczych i dyscyplinujgcych.

IV. Nadzér organéw Banku nad systemem kontroli

§31
Rada Nadzorcza i Zarzad Banku promujg wysokie normy etyczne oraz znaczenie elementow
systemu kontroli wewnetrznej wszystkim pracownikom Banku.
Wszyscy pracownicy Banku zapoznawani sg z zasadami dotyczgcymi systemu kontroli
wewnetrznej obowigzujgcymi w Banku.

8§32
Rada Nadzorcza

Do obowigzkéw Rady Nadzorczej nalezy nadzér nad wprowadzeniem i zapewnieniem

adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej.

Rada Nadzorcza monitoruje skuteczno$¢ systemu kontroli wewnetrznej w oparciu o informacje

uzyskane od Stanowiska do spraw zgodnosci, Zarzgdu Banku oraz Komitetu audytu.

W ramach zapewniania przez system kontroli wewnetrznej przestrzegania przepiséw prawa,

regulacji wewnetrznych oraz standardéw rynkowych, Rada Nadzorcza:

1) nadzoruje wykonywanie obowigzkéw przez Zarzad dotyczgcych zarzgdzania ryzykiem braku
zgodnosci,

2) zatwierdza Polityke zgodnosci,

3) najmniej raz w roku ocenia stopien efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci przez
Bank.

Rada Nadzorcza powotuje zgodnie z przepisami prawa ,Komitet audytu”, ktéremu zleca biezgce

monitorowanie systemu kontroli wewnetrznej, w tym monitorowanie skutecznosci systemu kontroli

wewnetrznej oraz audytu wewnetrznego.

Szczegodtowy tryb i zakres dziatania Komitetu audytu, okresla ,Regulamin Komitetu audytu Banku

Spoétdzielczego w Kamiennej Gorze” uchwalony przez Rade Nadzorcza.

Rada nadzorcza zatwierdza kryteria oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli

wewnetrznej ustanowione przez Zarzad.

Rada Nadzorcza dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli

wewnetrznej, w tym oceny adekwatnosci i skutecznosci funkcji kontroli oraz stanowiska do spraw

zgodnosci.

14



10.

11.

12.

§33
Zarzad

Do obowigzkéw Zarzgdu Banku nalezy zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnianie

we wszystkich jednostkach organizacyjnych, komdrkach organizacyjnych, i stanowiskach

organizacyjnych banku, funkcjonowania adekwatnego i skutecznego systemu kontroli

wewnetrznej. Zarzad Banku zapewnia niezalezno$¢ komorek, o ktérej mowa w § 40 oraz $rodki

finansowe, o ktérych mowa w § 41.

Zarzad banku ustanawia odpowiednie zasady projektowania, zatwierdzania

i wdrazania mechanizméw kontrolnych we wszystkich procesach funkcjonujgcych w Banku, w tym

okresla role komoérek odpowiedzialnych za opracowanie projektu mechanizmu kontrolnego, jego

zatwierdzenie oraz wdrozenie.

Zarzad Banku odpowiada za zapewnienie adekwatnosci i skutecznosci mechanizméw kontrolnych

w procesach funkcjonujgcych w Banku.

Zarzad Banku ustanawia odpowiedni zakres i kryteria niezaleznego monitorowania przestrzegania

mechanizmow kontrolnych obejmujacego weryfikacje biezgcg i testowanie.

Zarzad Banku zapewnia funkcjonowanie w Banku matrycy funkcji kontroli oraz przypisuje

odpowiednie zadania zwigzane z zapewnianiem jej funkcjonowania.

Zarzad Banku ustanawia zasady raportowania co najmniej o skuteczno$ci kluczowych

mechanizmoéw kontrolnych oraz o wynikach ich testowania pionowego.

Zarzad banku podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie cigglosci dziatania systemu

kontroli wewnetrznej, w tym wiasciwej wspotpracy wszystkich pracownikéw Banku w ramach

funkcji kontroli oraz wspotpracy z komorkg do spraw zgodnosci, a takze dostepu pracownikéw tej
komorki do niezbednych dokumentéw zrédtowych, w tym zawierajgcych informacje prawnie
chronione w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych.

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci przez system kontroli wewnetrznej, Zarzad Banku

podejmuje odpowiednie dziatania w celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, w tym

okreslone $rodki naprawcze i dyscyplinujgce.

Zarzad Banku okresla rodzaje dziatahh podejmowanych w celu usunigcia nieprawidtowosci

wykrytych przez system kontroli wewnetrznej, w tym okreslone srodki naprawcze i dyscyplinujgce.

Do s$rodkéw naprawczych nalezy w szczegodlnosci projektowanie nowych i aktualizacja

dotychczasowych mechanizmow kontrolnych (np. zmiana procedury, modyfikacja poszczeg6inych

proceséw, szkolenia).

Zarzgd Banku ustanawia kryteria oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli

wewnetrznej, a nastepnie przedstawia je Radzie Nadzorczej do zatwierdzenia.

W ramach zapewniania przez system kontroli wewnetrznej przestrzegania przepiséw prawa,

regulacji wewnetrznych oraz standardow rynkowych Zarzad Banku:

1) odpowiada za efektywne zarzadzanie w banku ryzykiem braku zgodnosci, rozumianym jako
ryzyko skutkéw nieprzestrzegania przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardow
rynkowych;

2) odpowiada za opracowanie Polityki zgodnosci, zapewnienie jej przestrzegania
i skltadanie Radzie Nadzorczej raportéw w sprawie zarzgdzania w Banku ryzykiem braku
zgodnosci;

3) w przypadku wykrycia nieprawidtowosci w stosowaniu Polityki zgodnosci, Zarzad podejmuje
odpowiednie dziatania w celu usuniecia tych nieprawidtowosci, w tym $rodki naprawcze lub
dyscyplinujgce.

Zarzad Banku, nie rzadziej niz raz w roku, informuje Rade Nadzorczg o sposobie wypetnienia

zadan, o ktérych mowa w ust. 1,w tym ze szczeg6lnym uwzglednieniem:

1) adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w zapewnianiu osiggania celéw
systemu kontroli wewnetrznej,

2) skali i charakteru nieprawidiowo$ci znaczacych i krytycznych oraz najwazniejszych dziatan
zmierzajacych do usunigcia tych nieprawidtowosci, w tym podjetych srodkéw naprawczych
i dyscyplinujgcych

3) zapewniania niezaleznosci komérce do spraw zgodnosci,

4) zapewniania odpowiednich zasob6w kadrowych niezbednych do skutecznego
wykonywania zadan oraz koniecznych srodkéw finansowych do systematycznego
podnoszenia kwalifikacji, zdobywania doswiadczenia i umiejetnosci przez pracownikdéw
komorki do spraw zgodnosci.
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V. Organizacja i zadania w ramach systemu kontroli wewn etrznej

8§34
Organizacja systemu kontroli wewn  etrznej

Funkcjonujgcy w Banku system kontroli wewnetrznej jest zorganizowany na trzech, niezaleznych

poziomach (liniach obrony).

Podziat komoérek i jednostek organizacyjnych Banku na poszczegoélne poziomy (linie obrony)

dokonany jest w ,Regulaminie organizacyjnym”.

Dziatanie pierwszego poziomu (linii obrony) w ramach systemu kontroli wewnetrznej obejmuje:

1) stosowanie przez pracownikOw jednostek i komoérek pierwszego poziomu (pierwszej linii
obrony) odpowiednich mechanizméw kontrolnych, o ktérych mowa w § 6,

2) dokonywanie przez pracownikéw jednostek i komérek pierwszego poziomu (pierwszej linii
obrony) w ramach obowigzkéw stuzbowych wynikajgcych z regulacji wewnetrznych Banku lub
ich zakreséw obowigzkow — niezaleznego monitorowania poziomego (monitorowania
w ramach pierwszego poziomu) przestrzegania mechanizméw kontrolnych poprzez ich
weryfikacje biezgcg lub testowanie.

Dziatanie drugiego poziomu (drugiej linii obrony) w ramach systemu kontroli wewnetrznej

obejmuje:

1) stosowanie przez pracownikéw komérek drugiego poziomu (drugiej linii obrony) odpowiednich
mechanizmoéw kontrolnych, o ktérych mowa w § 6;

2) dokonywanie przez pracownikdéw komorek drugiego poziomu (drugiej linii obrony) w zwigzku
z wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych wynikajgcych z regulacji wewnetrznych
Banku Ilub ich zakresébw obowigzkow niezaleznego monitorowania przestrzegania
mechanizmow kontrolnych poprzez:

- monitorowanie pionowe (weryfikacja biezgca lub testowanie pierwszego poziomu przez
poziom drugi),

- lub monitorowanie poziome (weryfikacja biezaca lub testowanie poziome w komorkach
drugiego poziomu).

Na trzeci poziom (linie obrony) sklada sie dziatalnos¢ audytu wewnetrznego realizowanego przez

SSOZ BPS.

§35
Organizacja zada n w ramach systemu kontroli oraz komérki kontrolne

. W ramach systemu kontroli wewnetrznej wyodrebnia sie:

1) funkcje kontroli,

2) komorke ds. zgodnosci.

Funkcja kontroli - ma za zadanie zapewnienie przestrzegania mechanizméw kontrolnych
dotyczgcych w szczegoélnosci zarzadzania ryzykiem w Banku, obejmuje stanowiska, grupy ludzi
lub jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizacje zadan przypisanych tej funkcji opisanych
w § 6, tj. stosowanie mechanizméw kontrolnych, niezalezne monitorowanie przestrzegania
mechanizmoéw kontrolnych, raportowanie w ramach funkcji kontroli odpowiednio

do powierzonych danym stanowiskom, grupom ludzi lub jednostkom organizacyjnym zadan.
Stanowisko ds. zgodnosci — ma za zadanie zapewnianie zgodnosci, w tym identyfikacje, ocene,
kontrole i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci Banku z przepisami prawa,
regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi oraz przedstawianie raportéw w tym zakresie
— dziatanie komoérki regulowane jest w odpowiednim regulaminie zatwierdzanym przez Zarzad
oraz Rade Nadzorcza.

Stanowisko ds. zgodnosci jednoczesnie petni role komérki kontroli wewnetrznej — ma za zadanie
dokonywanie monitorowania przestrzegania mechanizméw kontrolnych, zwlaszcza w zakresie
dokonywania testowania pionowego pierwszej linii obrony, a takze prowadzenia i aktualizowania
matrycy funkcji kontroli.

§36

Podstawowe zadania Stanowiska ds. zgodno  $ci

Szczegodtowe obowigzki i zasady dziatania komorki ds. zgodnosci okresla ,Polityka zgodnosci”,
a takze ,Regulamin funkcjonowania komarki do spraw zgodnosci w Banku Spotdzielczym
w Kamiennej Gorze”, dotyczy to w szczegdlnosci:
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1) opracowania regulaminu funkcjonowania komérki do spraw zgodnosci,

2) przeprowadzania czynnosci komorki okreslonych w  pkt 4-8 na podstawie regulaminu
funkcjonowania komorki do spraw zgodnosci oraz procedur i metodyk;

3) dokumentowania czynnosci komérki okreslonych w pkt 4-8;

4) identyfikowania ryzyka braku zgodnosci, w szczego6lnosci przez analize przepisow prawa,
regulacji wewnetrznych banku, standardéw rynkowych oraz wynikbw wewnetrznych
postepowan wyjasniajgcych przeprowadzanych przez komorke do spraw zgodnosci;

5) oceny ryzyka braku zgodnosci przez pomiar lub szacowanie tego ryzyka;

6) projektowania i wprowadzania, bazujgcych na ocenie ryzyka braku zgodnosci, mechanizmow
kontroli ryzyka braku zgodnosci;

7) monitorowania wielkosci i profilu ryzyka braku zgodnosci, po zastosowaniu mechanizmow
kontroli ryzyka braku zgodnosci;

8) okresowego przekazywanie raportéw w zakresie ryzyka braku zgodnosci do Zarzgdu Banku
i Rady Nadzorczej.

§ 37
Podstawowe zadania Stanowiska ds. zgodno  $ci w zakresie realizacji funkcji kontroli

Podstawowe zasady dziatania komorki polegajg w szczegoélnosci na:

1) dokonywaniu testowania przestrzegania mechanizméw kontrolnych poprzez planowe
i dorazne testy (kontrole) w jednostkach i komoérkach organizacyjnych Banku, a takze ocena
poprawnosci stosowania i przestrzegania w kontrolowanych jednostkach i komérkach
ustanowionych mechanizméw kontrolnych, z wytgczeniem zadan komorki,

2) dokonywanie analiz niezbednych do oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej w Banku, z wytgczeniem zadan komarki, w oparciu o dane uzyskiwane w wyniku
przeprowadzanego testowania (kontroli),

3) monitorowanie realizacji planéw testowania (planéw kontroli) zwigzanych z testowaniem
przestrzegania mechanizméw kontrolnych przez poszczegélne jednostki i komorki
organizacyjne Banku (testowanie poziome)

4) biezgce monitorowanie i ocena stopnia realizacji zalecen pokontrolnych,

5) sporzadzanie  okresowych  sprawozdan z  zakresu  prowadzonej  dziatalnosci
i przedktadanie ich Zarzadowi oraz Radzie Nadzorcze;j.

§ 38
Jednostki biznesowe i komorki organizacyjne

1. Znaczenie i rola systemu kontroli wewnetrznej powinna by¢ znana pracownikom na wszelkich
szczeblach.

2. Uczestnictwo w realizacji zadan funkcji kontroli w r6znym stopniu, zaleznym od charakteru zadan
danej osoby, nalezy do obowigzkéw kazdego pracownika Banku na pierwszym i drugim poziomie
(linii obrony).

3. Pracownikom Banku w ramach obowigzkéw stuzbowych nalezy jednoznacznie przypisac
odpowiednie zadania zwigzane z realizacjg funkcji kontroli, w tym przestrzegania mechanizmow
kontroli — mozliwe jest to poprzez okreslenia zadan komérek lub stanowisk oraz odpowiednie
zapisy w zakresach zadan odpowiednich pracownikéw.

4. Pracownicy jednostek i komérek organizacyjnych pierwszego i drugiego poziomu (linii obrony),
wykonujacy zadania w ramach funkcji kontroli zobowigzani sg do postepowania zgodnie
z procedurami Banku.

5. Wszyscy pracownicy przeprowadzajgcy monitorowanie (kontrole) w ramach systemu kontroli
wewnetrznej sg zobowigzani do postepowania w sposob, ktory nie jest sprzeczny interesami
Banku i nie ma negatywnego wptywu na ich obiektywizm i niezalezno$¢ w wykonywaniu zadan
i obowigzkow.

6. Wszyscy pracownicy Banku sg zobowigzani do realizowania zadan przypisanych im w systemie
kontroli wewnetrzne.
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VI. Zapewnienie skuteczno $ci dzialania, niezale znoscii zasobow komérkom kontrolnym

§39

Zapewnienie skuteczno $ciiuprawnie n

Stanowisko ds. zgodnosci ma zagwarantowang wspOtprace wszystkich pracownikéw Banku, w tym
prawo uzyskiwania wyjasnien, zgdania informacji, ustnie i na pismie od pracownikéw, dostepu

do danych i informacji, a takze prawo dostepu do niezbednych dokumentéw zrédtowych, w tym
zawierajgcych informacje prawnie chronione w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkow
stuzbowych.

wp e

§40
Zapewnienie niezale znos$ci monitorowania przestrzegania mechanizméw kontrol nych

Zarzad zapewnia niezaleznosé:

1) monitorowania pionowego - poprzez jednoznaczne wyodrebnienie linii obrony oraz

2) niezalezno$¢ monitorowania poziomego — poprzez jednoznaczne rozdzielenie zadan
dotyczacych stosowania danego mechanizmu kontrolnego i niezaleznego monitorowania jego
przestrzegania w ramach danej linii (ta sama osoba nie powinna jednoczesnie odpowiada¢ za
stosowanie danego mechanizmu kontrolnego oraz niezalezne monitorowanie jego
przestrzegania).

Stanowisko ds. zgodno $ci— jest komdrkg drugiej linii obrony, ktéra nie dokonuje Zzadnych

czynnosci, ktére sg przez nig poddawane monitorowaniu.

Zapewnienie szczegolnej niezale znos$ci komdrkom kluczowym

W banku funkcjonujg mechanizmy zapewniajace niezalezno$é Stanowiska ds. zgodnosci.

Zarzad i Rada Nadzorcza zatwierdzaja ,Regulamin funkcjonowania Komorki ds. zgodnosci”.
Osoba kierujgca Stanowiskiem ds. zgodnosci (w przypadku stanowiska jednoosobowego-
pracownik) ma zapewniony bezposredni kontakt z cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej.

Osoba kierujgca Stanowiskiem ds. zgodnosci (w przypadku stanowiska jednoosobowego-
pracownik) lub osoby ich zastepujgce uczestniczg w posiedzeniach Zarzgadu Banku, Rady
Nadzorczej i Komitetu audytu w przypadku, gdy przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia
zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, w tym zapewnianiem zgodnosci.

Powotywanie osoby kierujgcej Stanowiskiem ds. zgodnosci odbywa sie za zgodg Rady
Nadzorczej.

Odwotanie osoby kierujgcej Stanowiskiem ds. zgodnosci (w przypadku stanowiska
jednoosobowego-pracownik) odbywa sie za zgodg Rady Nadzorczej po uprzednim wystuchaniu
tej osoby przez Rade Nadzorcza.

W Banku funkcjonuje szczegétowy tryb kontroli wynagrodzen pracownika Stanowiska ds.
zgodno s$ci (w przypadku stanowiska jednoosobowego — pracownika), zapewniajgcy niezaleznosé
i obiektywizm wypetniania zadan oraz umozliwiajgcy zatrudnianie oséb o odpowiednich
kwalifikacjach, doswiadczeniu i umiejetnosciach, o ktérych mowa odpowiednio w § 41.
Wynagrodzenie osoby kierujgcej Stanowiskiem ds. zgodnosci spetnia wymogi przewidziane w
przepisach prawa dotyczgcych polityki wynagrodzen, jest zatwierdzane przez Rade Nadzorczg i
nie powinno odbiega¢ od wynagrodzenia innych oséb petnigcych kluczowe funkcje w banku.
Wysokos¢ wynagrodzenia (w tym premii) pracownika stanowiska ds. zgodno$ci nie powinna byc¢
uzalezniona od wynikow finansowych Banku.

W Banku istniejg mechanizmy chronigce pracownikéw Stanowiska ds. zgodnosci (w przypadku
stanowiska jednoosobowego-pracownik) przed nieuzasadnionym wypowiedzeniem umowy o0
prace.

W przypadku zmiany na stanowisku kierujgcego Stanowiskiem ds. zgodnosci (w przypadku
stanowiska jednoosobowego-pracownik), Bank niezwtocznie informuje o tym fakcie Komisje
Nadzoru Finansowego, wraz ze wskazaniem przyczyny.
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§41
Zapewnienie zasobow

1. Pracownicy Stanowiska ds. zgodnosci posiadaja kwalifikacje, doswiadczenie
i umiejetnosci w zakresie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci wystepujagcym w dziatalnosci
Banku oraz majg dostep do wszelkich niezbednych informaciji.

2. Zarzad jest odpowiedzialny za zapewnienie srodkéw finansowych niezbednych do skutecznego
wykonywania zadan oraz systematycznego podnoszenia umiejetnosci i kwalifikacji pracownikow
Stanowiska ds. zgodnosci.

3. Pracownicy komoérek organizacyjnych odpowiedzialni za wykonywanie zadan zwigzanych z
monitorowaniem pionowym i poziomym, powinni posiada¢ odpowiednie kwalifikacje,
doswiadczenie i umiejetnosci w zakresie zwigzanym z wykonywaniem tych zadan. W
szczegOlnosci dotyczy to pracownikOw Stanowiska ds. zgodnosci.

Rozdziat 3 Ocena adekwatno $ciiskuteczno s$ci systemu kontroli wewn etrznej

§42

1. Rada Nadzorcza dokonuje corocznie niezaleznej oceny adekwatnosci
i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, w tym adekwatnosci i skutecznosci funkcji kontroli,
komorki do spraw zgodnosci na podstawie:

1) opinii Komitetu audytu,

2) informacji Zarzadu Banku,

3) okresowych raportéw komorki ds. zgodnosci,

4) informacji o spetnianiu kryteriow oceny adekwatnosci i skutecznosci funkcji kontroli
sporzadzanej przez Stanowisko ds. zgodnosci zgodnie z wzorem zawartym w zatgczniku nr 5

5) ustaleh dokonanych przez biegtego rewidenta,

6) ustalen wynikajgcych z czynnosci nadzorczych wykonywanych przez uprawnione do tego
instytucje (np. KNF),

7) istotnych z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, oceny
i opinie dokonywane przez podmioty zewnetrzne, jezeli bylty wydawane.

2. Rada Nadzorcza moze rozpatrywaé propozycje zmian w zakresie systemu kontroli wewnetrznej
przedstawionych przez Zarzad.

3. Ocena adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej wydawana jest przez Rade
Nadzorczg zgodnie z kryteriami zawartymi w zatgczniku nr 5 do niniejszego Regulaminu.

Rozdziat 4 Postanowienia ko ncowe
8§43

Kazdorazowa zmiana niniejszego Regulaminu wymaga przyjecia przez Zarzad Banku i zatwierdzenia
przez Rade Nadzorczg Banku.
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